S

IMPULSION

RELATION SOIGNANT SOIGNE FAMILLE

PUBLIC CONCERNE

Equipe pluridisciplinaire

PRE-REQUIS

Aucun

FINALITES

e Optimiser la prise en charge de la personne en institution
e Identifier la place et les limites du soignant
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES DE LA FORMATION

e Mieux comprendre les mécanismes interpersonnels mis en jeu dans la relation
soignant/soigné/familles

o Identifier la souffrance des familles pour ajuster la communication et favoriser un lien de
confiance (réle, fonction)

e Repérer I'émergence des conflits et les éviter

e Renforcer ses capacités et qualités d'écoute, d'empathie et de congruence dans la relation
professionnelle.

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apports théoriques

Analyse des pratiques facilitant le questionnement des pratiques individuelles et de groupe
Travail de réflexion en groupe

Analyse de cas : pratiques réflexives a partir de situations réelles avec suivi d’indicateurs

MODALITES D'EVALUATION

¢ Analyse de pratiques en fin de parcours

e Test de connaissances
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IMPULSION

MODALITES
Durée 2 jours
Calendrier Intra, nous consulter
Lieu Sur site
Horaire 09HO00 - 17H30
Colt Nous consulter
VALIDATION Attestation de formation.
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S

IMPULSION

PROGRAMME PEDAGOGIQUE
L'approche familiale

Identifier les besoins des familles

Identifier la connaissance de soi dans la relation soignant / soigné / famille

La communication

Les outils de la relation d'aide dans la relation soignant / soigné / famille
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