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Renforcer la relation avec les familles en EHPAD 

 

PUBLIC CONCERNE 

Equipe pluridisciplinaire.  

Tout professionnel intervenant dans la prise en charge et l’accompagnement d’un résident. 

PRE-REQUIS 

Aucun 

FINALITES 

• Créer un lien de confiance avec les familles afin d’approfondir la relation 

soignant-soigné-famille en EHPAD 

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES DE LA FORMATION   

 

Permettre aux participants : 

 

• Mieux comprendre les mécanismes interpersonnels mis en jeu dans la relation 

soignant/soigné/familles. 

• Acquérir les connaissances de base sur la communication verbale et non verbale 

• Renforcer ses capacités et qualités d'écoute, d'empathie et de congruence dans la relation 

• Enrichir le répertoire d'interventions aidantes dans la relation soignant/soigné/familles 

• Prendre conscience de ses propres attitudes et jugements et de leurs impacts dans la 

relation 

• Permettre à la famille de trouver sa place au sein de l’EHPAD et favoriser ainsi le maintien 

du lien familial et social 

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES  

• Pédagogie active et réflexive  

• La formation s’appuie sur des analyses de pratiques professionnelles issues de 

situations vécues par les participants sur le terrain. 

• Dynamique de groupe au travers de travaux en sous-groupes, brainstorming, échanges 

entre participants et avec la formatrice, afin de mobiliser les connaissances des 

participants… 

MODALITES 

Durée 2 jours  

Calendrier  Intra, à définir  

Lieu Sur site  

Horaire  09H00 - 17H30 

Coût jour Nous consulter  

 

VALIDATION                 Attestation de formation 
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PROGRAMME PEDAGOGIQUE 

 

La communication 

 

La relation soignant-soigné 

 

La relation Soignant/ Famille en EHPAD 

 

L'implication dans la relation 

 

Analyse de pratiques au travers de situations rapportées 


